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Resumen 

Este trabajo de investigación va orientado a mejorar las habilidades de lectura en la 

asignatura de inglés a través de la herramienta digital Be (the)1: Challenge en estudiantes 

de grado 10 de la Institución Educativa Fe y Alegría Las Américas en la ciudad de 

Cartagena de Indias el cual se desarrolló bajo un enfoque cualitativo con la Investigación 

Acción Pedagógica. Las fases implementadas en este estudio incluyen, 1) el diagnóstico 

cuyo proceso de recolección de datos fue mediante la aplicación de una encuesta con una 

prueba (Pre Test) a través de un formulario Google con la intensión de conocer el nivel de 

vocabulario y de comprensión lectora en inglés de los estudiantes; 2) el diseño e 

implementación, fases desarrolladas teniendo en cuenta los datos obtenidos en la primera 

fase que permitieron diseñar una unidad didáctica que contiene una serie de actividades 

interactivas, y desde la implementación de la herramienta Be (the)1 Challenge con 
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actividades de apoyo en la herramienta Nearpod, durante este proceso se llevó a cabo la 

observación a través del instrumento diario de campo; 3) y finalmente la fase de evaluación 

en la que se aplica una prueba de salida (Post Test) para valorar el nivel de comprensión de 

lectura inferencial. Se concluye que el uso de la Herramienta Be (The) 1: Challenge como 

estrategia de enseñanza del inglés mejora significativamente y, no solo en sus niveles del 

proceso lector, sino también en aspectos como la motivación, la autonomía, la actitud y, por 

tanto, su nivel académico. 

Palabras claves: Comprensión de lectura; vocabulario; herramienta digital Be (the) 1: 

Challenge; motivación; lectura inferencial. 

Abstract. 

This research project is aimed to improved reading skills in English through the digital 

platform Be (the) 1: Challenge in 10th graders at Institución Educativa Fe y Alegría Las 

Américas in Cartagena de Indias city, which was developed under a qualitative focus along 

with the Pedagogical Action Research. Four stages were implemented and they are 1) the 

diagnostic in which the data collection was done through a survey with a test ( Pre Test) 

designed with Google forms gadgets with the purpose to identify the appropriate level of 

vocabulary and reading comprehension skills students should have; 2) the design and 

deployment, these phases were carried out following the results gained from the diagnostic 

phase, which let us plan a lesson sequence with a variety of interactive activities and, from 

the implementation of several activities in the digital platform Be (the) 1: Challenge 

supported by the Nearpod digital resource, during this moment, the observation was taken 

into account as a way to register the experience students had in a Classroom Journal used as 

instrument; 3) and finally, the evaluation phase, in which the output test  (Post Test) was 

taken by the students in order to assess students´ improvement at Inferential Reading Level. 

It concludes that the use of the digital platform Be (the) 1: Challenge as a strategy to teach 

English improves significantly, not only at the reading process, but also in other aspects 

such as motivation, autonomy, attitude and learning performance. 
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Introducción. 

Las necesidades del entorno suelen cambiar, por lo tanto, la forma en que la escuela educa 

también debe transformarse para adaptarse a las exigencias sociales. Una de esas formas de 

adaptación es el uso cada vez más frecuentes de tecnología en educación. Una de estas 

alternativas es el empleo de herramientas digitales como: Be (the) 1: Challenge, sugerida 

por el Ministerio de Educación Nacional para mejorar las habilidades de lectura en la 

asignatura de inglés.  

Encontrada esta necesidad en la I.E.  Fe y Alegría Las Américas en la ciudad de Cartagena 

de Indias se hizo necesario promover un proceso de investigación que permita conocer a 

fondo la problemática y solucionarla con una propuesta de intervención pedagógica.   

En primera instancia se definió el objeto de estudio relacionado con habilidades de lectura, 

habilidades de lectura en inglés, competencias digitales y gamificación,  a partir de las 

causas que lo originaron para más tarde soportar la problemática que representa con un 

proceso de delimitación, objetivación de los intereses de la propuesta, sustento teórico y 

desarrollo de la propuesta de intervención pedagógica para llegar las conclusiones ajustadas 

a los hallazgos  e intentos de mejoramiento de las habilidades no incrementadas, no sin 

antes determinar el estado de la discusión a nivel internacional, nacional y local  

verificando las reflexiones que ha suscitado el asunto en la academia. Explorando de paso 

las realidades contextuales de la educación actual y los entornos de desigualdad en los que 

se mueve que desfavorecen los aprendizajes.  

A nivel internacional. Ruiz (2014), y otros como el de Muñoz y Taillefer de Haya, 

Mohammadia (2014) en España y Amir, Saed y, Shahi Younes (2018), en Irán, promueven 

la idea de la lectura y la escritura cómo herramienta fundamental, las técnicas de estudio de 

una lengua desde el hábito lectoescritor y el uso de la tecnología, pues favorecen la 

autonomía cognoscente y las dinámicas de aprendizaje. Pues tienen un impacto 



 
 

 Gómez Serna, Nelcy. Salazar González, Maryoris. & Urrego Hawkins. María. Hexágono 

Pedagógico   Vol. 14 N°1 2023                      40 
     

significativo en la habilidad de la comprensión lectora en los aprendices de inglés como 

lengua extranjera.  

En el ámbito regional, varios autores que, en correlación, sostienen la idea del aprendizaje 

mediado tecnológicamente y la cultura de estudio a través de la lectura y la escritura 

comprensiva para el aprendizaje del inglés son Asanza, Alvarado y Haro (2015) en 

Ecuador, Silva y Araujo (2016) en Venezuela, y Lizasoain, Ortiz y Becchi (2018) en Chile 

y (Meera, 2012) facilitan el aprendizaje de muchos asuntos como el conocimiento de otro 

idioma. La cultura de la lectura y la escritura, así como su empleo de modo habitual, puede 

mejorar las habilidades de aprendizaje de segunda lengua, más este es apoyado con el uso 

de herramientas tecnológicas y de comunicación contemporánea TIC. 

A nivel nacional, Avendaño y Cárdenas (2012) Amante Negrete y Gómez (2017), Caucha y 

Gutiérrez (2019) concuerdan en la importancia de lo contextual para la interpretación de un 

suceso o fenómeno social en su contexto natural. En contraste, pudieron establecer que 

diversas herramientas como los Recursos Educativos Abiertos (REA) pueden favorecer el 

desarrollo de las competencias comunicativas, especialmente la lectoescritura en inglés 

independientemente del contexto socioeconómico facilitado por ambientes virtuales. En 

suma, la discusión avanza en demostrar que se puede motivar a los estudiantes en el 

aprendizaje de una lengua extranjera mediante el uso de una herramienta digital, 

oportunidad que también favorece el aumento del vocabulario y por supuesto, mejora la 

habilidad de lectura.  En el ámbito local la discusión está muy relacionada con las 

encontradas a nivel nacional, pues se preocupa por el aprendizaje autónomo y regulado por 

TIC de los estudiantes con herramientas circulantes al alcance de estos que permitan 

incrementar sus habilidades para la lectura y la escritura en un idioma extranjero como el 

inglés (López y Novoa, 2012). 

 

Metodología. 

Para el complimiento de los objetivos y el desarrollo de las premisas fundamentales de este 

trabajo de investigación se decantó por emplear cómo enfoque de investigación el 
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cualitativo considerando las realidades de quienes participan en la investigación y las 

características contextuales de sus entornos y las interacciones cotidianas en estos. (Cerón, 

2019).  De hecho, este enfoque permitió abordar situaciones complejas y problémicas en el 

instante de los aprendizajes de una lengua extranjera con el uso de tecnología digital. El 

tipo de investigación fue la descriptiva, pues permitió la recolección de datos, además, 

resumir, analizar y comprender cuidadosamente los resultados con la intensión de extraer 

generalizaciones significativas que contribuyan al conocimiento. De acuerdo con esto 

Tamayo y Tamayo (2004), afirman que “una investigación descriptiva comprende la 

descripción, registro, análisis o interpretación de la naturaleza y la comprensión o procesos 

de los fenómenos. El enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre como una 

persona, grupo o cosa funciona en el presente” (pag.46).  

Como modelo de Investigación se empleó la Investigación Acción Pedagógica, pues esta 

permitió crear un vínculo de interacción, docente-estudiante, fortaleciendo así, la práctica 

pedagógica y potencializando así las habilidades del estudiante. En la acción pedagógica, 

también llamada acción en el aula, se evidenció la acción investigar y de actuar de una 

forma inmediata y procedimental de los docentes para identificar las debilidades y fortaleza 

de un grupo o caso de estudio en el aula, desarrollando y utilizando estrategias que puedan 

llevar al estudiante a reflexionar sobre sus procesos cognitivos.  La investigación- acción 

pedagógica es una variante del modelo de investigación educativa y está orientado a 

transformar la práctica pedagógica personal del docente. Se escogió en consonancia con el 

modelo propuesto para la Maestría en Recursos Digitales Aplicados a la Educación, 

Universidad de Cartagena. 

 

Resultados. 

La estrategia empleada para la intervención pedagógica denominada gamification (en 

lengua española “Gamificación” o “ludificación”) permitió poder utilizar elementos del 

juego y del diseño de juegos para mejorar el compromiso y la motivación de los 

participantes. El concepto definido por Deterding, Dixon, Khaled y Nacke en el artículo 
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Gamification: Toward a definition (2011), se refiere al uso de elementos de diseño de 

juegos en contextos que no son de juego. Esto permitió aprendizajes autónomos que les 

permitieron a los estudiantes compararse con los otros jugadores para revisar el ritmo de 

sus aprendizajes.  

La selección de población muestra estuvo determinada por los criterios enunciados desde 

los autores. Arias, Villasís y Miranda (2016) quienes la definen como “Un conjunto de 

casos, definido, limitado y accesible, que formará el referente para la elección de la 

muestra, y que cumple con una serie de criterios predeterminados”. Por esta razón, son (los 

estudiantes) la población de este trabajo de investigación, La muestra fueron los estudiantes 

de grado décimo de a la Institución Educativa Fe y Alegría Las Américas. Cinco (5) grupos 

de aproximadamente 35 estudiantes cada uno, entre los 14 y 18 años de edad, limitada a los 

por la cantidad de estudiantes con accesibilidad y disponibilidad de dispositivos 

electrónicos.  

Se definieron además como Categorías de Estudio para el primer objetivo, Vocabulario y 

comprensión lectora. Para recopilar la información fue fundamental el empleo de técnicas e 

instrumentos coherentes con el tipo y método de investigación, por lo cual se definió el 

empleo de encuestas, Nearpod, (Adaptación de herramienta Be (the) 1: Challenge), Diario 

de Campo, Post Test, Informe Digital de Progreso de los estudiantes de grado 10, y como 

instrumentos Prueba Diagnóstica, (Pre Test), unidad didáctica, formato de diario de campo, 

Formulario Google Be (the) 1: Challenge 

La encuesta se seleccionó por el asunto de la interacción directa, dado que ésta permitió la 

interacción directa a través de test como prueba diagnóstica (Pre- Test). 

La ruta de investigación se formuló en 4 fases: Análisis, Diseño, Implementación y 

Evaluación cada una con sus particularidades y relacionadas con cada uno de los objetivos 

específicos. Para el análisis de los resultados se empleó las herramientas que ofrece la 

plataforma de Google Forms, con gráficos para cada una de las respuestas del formulario. 

Igualmente, la prueba diagnóstica (Pre Test) y Prueba de salida (Post Test) fueron 

analizados desde la misma herramienta, realizando una interpretación cualitativa y 
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descriptiva de los resultados obtenidos por los estudiantes. Se diseñó y aplicó una propuesta 

de intervención pedagógica que buscó mejorar las habilidades de lectura en la asignatura de 

inglés a través de la herramienta digital B (the)1: Challenge en estudiantes de grado 10 de 

la Institución Educativa Fe y Alegría Las Américas. Se realizó según lo planeado en las 

cuatro fases señaladas 

La primera fase, se hace el diagnóstico a través de una prueba la cual constó de 10 

preguntas, la primera de ellas apuntó a la categoría de vocabulario (pre intermedio), allí la 

mayoría de los estudiantes muestran tener manejo del vocabulario para este nivel.  Sin 

embargo, empezaron a tener debilidades desde los niveles de inferencia en el Marco Común 

Europeo de referencia de las Lenguas Extranjeras (MCER) sugiere que los estudiantes de 

grado 11 debe alcanzar el nivel B1, donde el alumno debe manejar un nivel de lectura 

inferencial. Se evidencia entonces que su vocabulario básico no es suficiente para la 

comprensión de textos en inglés en un nivel superior como el inferencial.  Es posible que 

incida la falta de vocabulario, estructuras gramaticales o bien sea, como en este caso, 

identificar ideas más específicas y detalladas del texto.  

En la segunda fase, se diseñó una secuencia didáctica con la finalidad de desarrollar e 

implementar estrategias metodológicas que respondan a la problemática evidenciada en la 

fase diagnóstica a partir de serie de actividades interactivas y gamificadas con ejercicios 

prácticos y divertidos de lectura, motivadores a partir de uso de la herramienta Be (the) 1: 

Challenge y la implementación de la página web cargada con las distintas actividades a 

desarrollar. 

En la tercera fase, se lleva cabo la implementación que consiste en la puesta en marcha de 

las estrategias pedagógicas apoyadas en la herramienta digital Be (the) 1: Challenge. 

Aprobada previamente. Adicionalmente, se contó con la herramienta alterna (Nearpod) 

adaptada a las actividades de la plataforma Be (the) 1: Challenge, esto con el fin de apoyar 

el desarrollo de las habilidades de comprensión lectora y ampliar el vocabulario. En esta 

etapa se familiarizó al estudiante con la propuesta y se organizó la idea de que llevaran un 

diario de campo con un formato preestablecido y se fue haciendo el registro.  
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Por último, la cuarta fase hace referencia a evaluar el mejoramiento de las habilidades de 

lectura en los estudiantes. Para esto, se definió triangular entre el informe digital arrojado 

en la herramienta Be (the) 1: Challenge y los resultados de la prueba de salida (Post Test). 

El nivel escogido fue el inferencial, porque en este hubo falencias en la prueba diagnóstica.  

Con respecto a la prueba de salida (Post Test), la cual fue creada con la herramienta Google 

Forms, consta de preguntas sobre vocabulario y las demás para el nivel inferencial. A partir 

de los resultados de la prueba de salida (Post Test), se logró evidenciar que los estudiantes 

que participaron en esta investigación mejoraron los procesos de comprensión de lectura en 

el nivel inferencial,  

Como resultado de la aplicación de la estrategia de intervención desde lo pedagógico esta 

investigación tuvo un impacto significativo pues permitió el avance de los estudiantes en el 

proceso de desarrollo lector mediados por el uso de estrategias pedagógicas basadas en 

actividades gamificadas teniendo en cuenta los lineamientos emanados por el Ministerio de 

Educación para el grado décimo. Tecnológicamente, impactó de modo positivo en la 

medida en que se evidenció la motivación de los estudiantes al momento de realizar las 

actividades propuestas en los diferentes dispositivos electrónicos a través de las 

herramientas Be (the) 1: Challenge y Nearpod. Incluso hubo colaboración entre ellos con 

los que no contaban con herramientas tecnológicas. 

Es concluyente que los dispositivos y herramientas electrónicas juegan un papel crucial en 

el proceso de enseñanza – aprendizaje, dado que permiten dar un giro de innovación y 

transformación a la dinámica escolar. 

Socioculturalmente el impacto de esta investigación se refleja en la formación integral de 

los estudiantes, fundamental para que estén mucho más preparados y conectados a los 

requerimientos que la vida profesional y laboral que el siglo XXI les exige. 

 

Conclusiones. 

El desarrollo del proceso de investigación y la aplicación de la propuesta de intervención 

evidenció que los estudiantes muestran un avance significativo en sus procesos asociados a 
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la lectura de textos en lengua extranjera debido a que la herramienta Be (the) 1: Challenge 

contribuyó al mejoramiento de las habilidades de lectura en inglés evidenciándose 

motivación, interés y compromiso en el desarrollo de las actividades propuestas de lo que 

se concluye que hay  avances de los estudiantes en relación con sus proceso lectores en los 

niveles textual e inferencial, que se demuestran en su  vocabulario de segunda lengua, el 

uso de herramientas digitales lo garantiza.   

Otra conclusión, es que la herramienta Be (the) 1: Challenge con su diseño innovador, 

interactivo y contextualizado permite el avene los procesos lectores, tanto como la 

oportunidad de conocer a través de sus lecturas otras culturas. De igual forma, la interfaz y 

estrategia de gamificación atrae a los estudiantes a trabajar en ella de una manera lúdica. 

También está claro que aumentan la motivación y dinamización de los procesos. Por igual, 

se acuerda que se mejoran y se potencian las habilidades tecnológicas por el uso razonable 

de una herramienta digital. Del mismo modo se incrementa sus posibilidades y 

motivaciones para el aprendizaje autónomo y el trabajo colaborativo. 

En consecuencia, es recomendable entonces motivar el uso de espacios tecnológicos y 

digitales para el aprendizaje de una segunda lengua, en este caso inglés, de una manera 

gamificada e interactiva para que el aprendizaje sea más significativo y perdurable. 

También es posible consular y aprender en el rol de docentes sobre otras herramientas 

tecnológicas que favorezcan los aprendizajes y puedan ser empleadas en la escuela con la 

mejora de las condiciones de equipos y programas. 
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