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ESEARCH COMPETENCIES ENHANCED BY ARTIFICIAL INTELLIGENCE-
BASED TOOLS IN UNIVERSITY PROFESSORS
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Resumen

El objetivo del trabajo presentado fue identificar las competencias de investigacion beneficiadas
por las herramientas basadas en Inteligencia Artificial en docentes universitarios. Se desarrollo de
forma cualitativa, de nivel descriptivo, la recoleccion de la informacion se obtuvo de la entrevista
semiestructurada en docentes que han realizado proceso de investigacion en la educacion superior
y revision documental. La basqueda de informacién se realiz6 en bases de datos de revistas
especializadas, organizando la informacion sistematica y actualizada. En el andlisis de la
informacion se identifica que las herramientas generativas que incluyen Inteligencia Artificial
sugieren ideas innovadoras y en tendencia en los procesos de investigacion, ademas, disminuye el
tiempo de revision de la literatura a traves de la busqueda de articulos y el resumen de estos, que
evidencie el aporte tedrico a las variables y optimiza la gestién del tiempo. Como resultado, se
encuentra que existen herramientas digitales basadas en Inteligencia Artificial que apoyan los
procesos de investigacion al generar ideas, revision de la literatura a partir de topicos o variables
en las que se pretende ahondar en el campo del conocimiento y promueve las capacidades de
investigacion. Por ello, al utilizar la Inteligencia artificial se hace necesario contar con las
competencias de investigacion.

Palabras Clave: Competencias de investigacion, Inteligencia artificial, Docentes
universitarios.

Abstract
The objective of the work presented was to identify the research competencies benefited by the
tools based on Artificial Intelligence in university teachers. It was developed in a qualitative,
descriptive level, the data collection was obtained from the semi-structured interview with teachers
who have conducted research process in higher education and documentary review. The search for
information was carried out in databases of specialized journals, organizing the information
systematically and updated. In the analysis of the information it is identified that the generative
tools that include Artificial Intelligence suggest innovative ideas and in trend in the research
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processes, in addition, it decreases the time of literature review through the search of papers and
the summary of these, which evidences the theoretical contribution to the variables and optimizes
the time management. As a result, it is found that there are digital tools based on Artificial
Intelligence that support the research processes by generating ideas, literature review from topics
or variables in which it is intended to delve into the field of knowledge and promotes research
capabilities. Therefore, when using Artificial Intelligence it is necessary to have research skills.

Keywords: Research skills, Artificial intelligence, University teachers.

Introduccion

En la educacion superior, los docentes que estan contratados para realizar actividades
tiempo completo incluye en sus actividades los procesos de docencia, investigacion y extension,
razon por la cual enfrentan desafios como el fortalecimiento de las competencias de investigacion
con la finalidad de realizar procesos de actualizacion permanente que impacten en lo académico,
tecnoldgico, de indagacion y la generacion de nuevo conocimiento. La integracion de las
herramientas basadas en Inteligencia Artificial (1A) en la ensefianza y en las actividades
relacionada con los procesos de investigacion ofrece una oportunidad significativa para mejorar
las competencias y transformar la educacion. Sin embargo, existe la falta de claridad sobre cuales
son las competencias de investigacion especificas que se ven beneficiadas por el uso de
herramientas basadas en IA y cdmo estas tecnologias pueden ser integradas de manera efectiva en
la innovacidn en los procesos de investigacion y a su vez en la ensefianza, acorde con los avances
tecnoldgico, la capacidad critica y de indagacion en la seleccién de informacion. Por ello, la
inclusién de las herramientas digitales basadas en inteligencia artificial y el avance de las
tecnologias emergentes transforma los nuevos procesos de hacer investigacion e indagacion
relacionados con el disefio de proyectos, el planteamiento del problema, la construccion de bases
tedricas, el disefio de la metodologia de la investigacion y la elaboracion de productos de difusion
de los resultados obtenidos del proceso sistematico y riguroso, con la finalidad de apoyar los
grupos adscritos a la direccion de investigacion de la universidad. Ademas, se visualiza la falta de
desarrollo de las capacidades de investigacion y tecnoldgicas para realizar actividades relacionada
con la automatizacion de la informacion, la construccion de un estado de arte y la generacion de
textos utilizando procesamiento de lenguaje natural con IA. Por ello, se formula la pregunta
investigacion: ¢De qué manera las competencias de investigacion son beneficiadas por la
integracion de las herramientas digitales basadas en Inteligencia Artificial en docentes
universitarios?.

En cuanto a los beneficios estan dados desde la (Asamblea Constituyente de Colombia,
1991) en Articulo 27, el Estado garantiza las libertades de ensefianza, aprendizaje e investigacion;
Articulo 69 fortalecera la investigacion cientifica en las universidades oficiales y privadas y
Articulo 70. Promueve la investigacion, la ciencia, el desarrollo de la Nacion. Ademas, el
(Ministerio de Educacion Nacional, 2022) menciona la Innovacion Educativa y Transformacion
Digital de la Educacion Superior con relacion a los escenarios de aprendizaje, de experimentacion,
de investigacion, de colaboracion, de participacion mediadas por las tecnologias digitales. Para
(MINTIC, 2023) el uso pedagogico de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion, que
permite la formacion de TIC en docentes. En el marco ético de la inteligencia Artificial en
Colombia (Guio et al., 2021) el componente técnico, la apropiacion de la ética de 1A en el curriculo
universitario, garantiza el cumplimiento de los principios Etico, la transformacion digital en las
instituciones educativas. Segun el (Departamento Nacional de Planeacion, 2019) la IA hace parte
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activa de la informatica, se expresa a traves de programas de computador, establece la inteligencia
humana y la automatizacion de procesos, se basa en el desarrollo de algoritmos y la disponibilidad
de la informacion en sistemas informaticos.

Asimismo, los procesos de investigacion hacen parte de las actividades tanto de
estudiantes, como de docentes en la educacién superior, por lo tanto, para el desarrollo de estas
acciones es necesario buscar, seleccionar, organizar y analizar la informacion a través de las bases
de datos y los buscadores especializados mediados por el internet. Ademas, las tecnologias como
proceso mediador, permiten desarrollar actitudes, habilidades y destrezas en la ejecucion de la
investigacion en la construcciéon del nuevo conocimiento, la busqueda de la informacion, la
revision de la literatura, el analisis y redaccion cientifica, (George & Salado, 2019). Entonces, la
evolucion tecnologica y el uso de herramientas basadas en IA en la educacion superior han
transformado la forma en que los docentes universitarios desarrollan sus procesos de investigacion,
las practicas en las gestion de eventos cientificos y en actividades sociales (Ziyadin et al., 2019).
En el contexto del desarrollo de las competencias de investigacién se ven beneficiadas por la
integracion de la 1A, siendo necesarios para mejorar la formacion y el desempefio de los docentes.
Ademas de desarrollar las competencias de investigacion y digitales, la IA facilita la generacion
de ideas, la redaccion del planteamiento del problema, la busqueda y construccion de las bases
tedricas, el procesamiento de datos, que permite desarrollar el pensamiento critico, innovador,
creativo y la capacidad de interpretar resultados coherentes con el tema de investigacion,
promoviendo un entorno académico innovador, eficiente y orientado a los retos de la sociedad
digital, acciones que promueve la inclusion de las nuevas tecnologias en el marco de los procesos
de investigacion y productividad cientifica. Las tendencias tecnoldgicas inducen a la digitalizacion
y reajuste de las diferentes actividades por parte de la comunidad educativa de la universidad,
especialmente en la produccion cientifica del conocimiento y del aprendizaje digital (Abad-Segura
etal., 2022).

En los antecedentes investigativos se tienen en cuenta a (George & Salado, 2019) indica
que los competencias de investigacidn son acciones de buscar, seleccionar, organizar y analizar la
informacion desde repositorios especializados mediados por la conectividad, las herramientas
tecnoldgicas se emplean como un proceso mediador y permite desarrollar actitudes, habilidades y
destrezas en la ejecucion de la investigacion en la construccion del nuevo conocimiento. Para
(Ceballos-almeraya & Tobon, 2019) las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion hacen
parte activa de la sociedad de la informacion y el conocimiento, apoya los procesos de
investigacion en la busqueda, manejo y almacenamiento de la informacion, las competencias de
investigacién son acciones desde la generacion de una idea a investigar, el ejecucion, revision de
la literatura en la construccién del marco teérico y la redaccion cientifica para la construccion y
difusion de conocimientos. Segun (Siau, 2018) el futuro de la inteligencia artificial (IA) en la
educacion superior apoya las actividades a nivel de académico y de investigacion en los
educadores, hace parte activa de las tecnologias emergente, apoya las tareas a través de las
tecnologias de informacién y comunicacion, genera cambios proactivos y reactivos en la educacién
superior. Para (Ocafa-Fernandez et al., 2019) las aplicaciones con IA proporciona la interaccion
humana a través de las tecnologias digitales e impacta en el ambito educativo con las aplicaciones
de aprendizaje individualizado, la implementacion de simuladores, programas tutoriales, los
algoritmos generativos que incluye nuevos formatos de transmision de datos.

Asimismo (Garcia-Pefia et al., 2020) los cambios que exigen la sociedad del conocimiento
hacen parte activa de las tecnologias emergentes y la inclusion de la IA, a través del modelo
conectivista con la finalidad de interactuar e indagar la informacion en tiempo real y realizar
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pesquisas de datos actualizados, optimizacién y adaptacion de los procesos de aprendizaje. La IA
le apuesta a la calidad de los procesos académicos y de investigacion, se basa en el uso de nodos
de bibliotecas, sitios web, libros, revistas, bases de datos o fuente de informacién. Por ello, (Pedro,
2020) mostré el aumento progresivo de las aplicaciones que incluyen IA, el aprendizaje
automatico, la analitica de datos se realiza a través de grandes cantidades de informacion y al ser
revisados o explorados con IA puede extraer nueva informacion aplicando algoritmos de
autoaprendizaje que aprenden de los mismos datos, con la ayuda de las bibliotecas o bases de datos
digitales y el reconocimiento del lenguaje natural. Asi, la IA se centra en la identificacion de
competencias de investigacion con relacion a la utilizacion de las bases de datos en revistas
indexadas o reconocidas nacional e internacional en la apropiacién social del conocimiento (Ayala
Garcia & Barrera Prieto, 2018). La investigacion formativa, reconocen el rol de los investigadores
en la mejora continua del desempefio de la vocacidn de docente e investigacion en la generacion
de conocimiento innovador-cientifico, (Araque Suarez & Araque Suarez, 2021).

La herramientas digitales que incluyen algoritmos de 1A se enfocan en simular las acciones
e inteligencia humana a través de los dispositivos tecnologicos, la implementando de diferentes
categorias, como: vision, reconocimiento facial y produccion de voz, anélisis de datos, publicidad
y aprendizaje automatico. Cada dia la IA proporciona mas herramientas que permiten satisfacer
las necesidades de los usuarios incluyendo las herramientas generativas y de busqueda de
informacion, (Green, 2018). Ademas, se caracterizada por poseer pensamiento computacional,
aprendizaje, adaptabilidad y capacidad de toma de decisiones basado en informatica y sistemas
inteligentes en la web o en linea que implica el desarrollo del pensamiento critico, ldgico, la
innovacion y la creatividad, ejes fundamentales en la sociedad del conocimiento. Es por ello, que
la IA crea nuevas formas de hacer las acciones o actividades con mayor asertividad y precision
haciendo que las maquinas lo simulen (Dick, 2019) y (Chen et al., 2020). Con la inclusién de la
IA en los diferentes procesos académicos, de investigacion, social y organizacional mediado por
los sistemas informaticos y el aprendizaje automatico al imitar la inteligencia humana, incluyen
dispositivos propios de un sistema, como: unidad aritmética, memoria, controlador, dispositivo de
entrada y de salida. Los dispositivos de entrada utilizan sensores infrarrojos y de sonar; los
dispositivos de salida contienen elementos de imagenes, sonidos, textos, video (Wang et al., 2020)
y (Zhang & Sun, 2019). Por ello, la digitalizacion de los diferentes procesos que acompafia la
investigacion y la docencia en el desarrollo de actividades académicas relacionada con el
aprovechamiento de los avances tecnoldgicos y sociales del contexto. La digitalizacion esta
asociada a los contantes cambios y con ello a la incertidumbre de cada accion humana. Ahora bien,
la competitividad a través de la automatizacion de procesos, la mediacion entre los avances
tecnoldgicos y el desarrollo de competencias de investigacion elementos importantes para la
innovacion de los procesos, las tecnologias digitales agregan valor a los diferentes actividades para
llevar acabo el desarrollo cientifico en la investigacion. En la actualidad la demanda de la
conectividad y la cantidad de dispositivos digitales facilitan el acceso a la informacion y a la
interrelacién con las diferentes aplicaciones digitales, lo cual permite el acceso a la informacion,
la comunicacion permanente, la innovacion, la inclusion social, entre otros (Kopp et al., 2019),
(Benavides et al., 2020) y (Lam & Law, 2019).

Las competencias de investigacion estan relacionadas con el desarrollo del pensamiento
critico, la creatividad, la adaptabilidad y el analitico hacen parte de la formulacion de preguntas de
investigacion clara y concisas, la construccion de teorias que den soporte a las variables o temas
de investigacidn, las estrategias para la recoleccion de datos y su procesamiento de la informacién,
con la finalidad de sintetizar y mostrar los hallazgos que hacen parte de la construccion del nuevo
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conocimiento. Es mas, son conocimientos, habilidades y destrezas que se desarrollan en una
persona para comprender, transformar y contribuir de manera significativa en campo del
conocimiento y en el contexto personal y laboral, segun (Lara, 2013). Las competencias se dividen
en competencias genéricas se relacionan con los habitos, comportamiento y habilidades, a su vez
se enmarca en cognitiva, actitudinal y procedimental, y las competencias especificas relacionadas
con el conocimientos y habilidades para desempefiarse en un puesto de trabajo cumpliendo unas
funciones particulares, es aquello que se aprende para toda la vida y cada dia se va actualizando.
Por ello, los docentes universitarios asumen las competencias de investigacion desde una mirada
cientifica, de saberes, actuaciones y mejoramiento continuo para lograr ser mejor profesional y
alcanzar la excelencia investigativa que faciliten la escritura cientifica en la construccion del nuevo
conocimiento. Asimismo, necesitan desarrollar cultura digital y de investigacion para que permita
una formacion continua, la integracion en los procesos de ensefianza, la colaboracion
interdisciplinaria entre pares, la difusion de los resultados en la participacion de eventos
académicos y cientificos y la inclusion de la ética en los procesos de investigacion (Revolucion
Educativa, 2009) y (Reiban, 2018).

|

Materiales y Métodos

La investigacion es cualitativa, segun (Babativa Novoa, 2017) permite comprender las
caracteristicas, cualidades y aspectos, tal y como se encuentran, es decir, en la necesidad de incluir
herramienta digitales basadas en inteligencia artificial en el desarrollo de las competencias de
investigacion, se percibe mejores practicas en la escritura cientifica, permite relacionar las
variables en diferentes realidades. El tipo de investigacion es descriptiva, la cual permitio realizar
una descripcién detallada de la interaccion con las herramientas que incluyen IA en el desarrollo
de las competencias de investigacion a través de la construccion de bases teoricas que soportan la
investigacion basica y los proceso que determinan la mejora de los diferentes actividades producto
de las acciones académicas y de investigacion que realizan los docentes universitarios (Hernandez
& Mendoza, 2018).

La muestra motivo de estudio fue tomada por muestreo por conveniencia dada la facilidad
de interactuar con los participantes de manera directa y especificamente en la mediacion con las
herramientas con IA en el desarrollo de las competencias de investigacion, 12 docentes que han
realizado algun proceso de investigacion tesis, capitulo de libro o articulos. Las técnicas utilizadas
fue la entrevista a través de las conversaciones semiestructuradas y la revisién documental
utilizando la informacion de diferentes bases de datos con la finalidad de soportar la informacion
encontrada y la construccion de las tedricas que dan soporte a las variables motivo de estudio, a su
vez el internet utilizado para realizar pesquisas con relacion a las diferentes herramientas digitales
con IA que apoyan la construccion de textos. EI método fue la investigacion accién al combinar la
accion practica y los cambios provenientes de la intervencion y la inclusion de las IA en los
procesos de investigacion, (Herndndez & Mendoza, 2018) y (Bernal, 2010).

Anélisis de resultados

La integracion de herramientas digitales que incluyen inteligencia artificial (1A) en el
desarrollo de las competencias de investigacion en docentes universitarios permiten facilitar la
generacion de texto a traves del asistente en la escritura, articulacion de ideas y argumentos con
claridad y coherencia; la busqueda de informacion a través de la literatura académica disponible
en bases de datos, automatizacion de busquedas y sintesis de articulos; el analisis de datos,
identificando patrones y tendencias; la redaccion cientifica en la comunicacion efectiva de los
hallazgos para la generacion de nuevo conocimiento, producto de la secuencia de los procesos de
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la investigacion cientifica, (Mejia Ponce, 2016) y (Serrano Guzman et al., 2018). Estas
herramientas permiten a los docentes trabajar con grandes volimenes de informacion, realizar
analisis avanzados y obtener el desarrollo de habilidades, competencias y reconocimiento
certificadas a través de la presentacion de ponencias, redaccién de articulos en los procesos de
investigacion como resultados del desarrollo de las actividades propias de la indagacion cientifica.
Ademas, fomentan el desarrollo de las competencias de investigacion, y tecnologicas, asi como el
desarrollo de las habilidades para la gestion eficiente de la informacion en entornos académicos.
(Ruiz & Area, 2022) y (Sanchez, 2022). La IA promueve la investigacion en linea, la colaboracion
y la interrelacion de los diferentes investigadores. Por ello, las herramientas digitales ayudan al
logro de los objetivos y a dar respuesta a la necesidad o problema. Las herramientas con 1A pueden
jugar un papel crucial en varios aspectos de la investigacion académica, incluyendo la recopilacion
y anélisis de datos, el acceso a informacion académica relevante, la mejora de la colaboracion y
comunicacion, y el apoyo en los procesos de ensefianza y aprendizaje (Mosquera, 2022), ver
grafica 1.

Gréfica 1.
Uso de las herramientas con 1A en competencias de investigacion para docentes universitarios

Patatormas de Colaborac |-‘m[
|

Asistentes -.'.Hn'.’w.‘v

|

Herramientas de Escritura }

Busquedas de Literatura }

]

Analisis de Datos ‘l
0 1 ) 1 L ( !

Nota: representacion de las herramientas con IA en el desarrollo de las competencias de investigacion.

Inteligencia artificial en los procesos de investigacion en docentes universitarios

La inteligencia artificial incluye diferentes tecnologias y procesos, simulando un
comportamiento humano a través del procesamiento de los datos e informacion, a su vez el nuevo
conocimiento. Para ello, (Rodal Montero, 2020), lo determina como aprendizaje automatico a
través de dispositivos electronicos capaz de generalizar comportamiento o patrones de acciones
repetitivas segun los datos recolectados, a partir de algoritmos secuenciales, el sistema se encarga
de validarlos, procesarlos y entrega la informacion. La ideacion de la investigacion: los docentes
utilizan la 1A para identificar las tendencias y avances del tema de estudio incluye un enfoque
basado en datos o en blsquedas personalizadas, generando ideas innovadoras, en tendencia para
fortalecer la competencia de ideacion y redaccion cientifica, estas habilidades se aprenden a traves
de la construccion de textos coherentes y con cohesién, la precision al momento de utilizar palabras
que indique claramente lo que se quiere expresar, es decir, “hacer un informe” con mayor
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asertividad “redactar un informe”. La claridad de la escritura se¢ da al momento de exponer las
ideas de forma clara y directa. La brevedad en la redaccion cientifica se relaciona con la expresion
precisas de ideas o contenidos, utilizando las palabras indicadas sin necesidad de construir textos
largos y complejos, se consigue una comunicacion efectiva y difusion de resultados investigado,
(Delgado, 2016). Planteamiento de problema y disefio metodoldgico de la investigacion con
IA: al incluir ChatGPT como herramienta generativa que apoya la descripcién del problema, la
consistencia entre la pregunta y los objetivos, la justificacion para, (Rodal Montero, 2020) los
chatbots con IA a través de algoritmos dan respuestas a las preguntas realizadas por los usuarios
mediante chats de texto o voz. De esta manera, se realiza el proceso de escritura cientifica, el
investigador crea texto, oraciones, parrafos, didlogos automaticos a través de topicos o palabras
clave de la investigacion, se toma como punto de partida la pregunta y objetivo de la investigacion
para realizar pesquisa del tema e identifica los referentes que apoyan los aspecto éticos y propiedad
intelectual dando creditos al autor de la informacion (Boa et al., 2021). Ademas, la IA como
Perplexity le permite modelar datos y simular proyecciones segun los métodos cualitativos o
estadistico, crea una matriz de consistencia de la investigacion secuencia de cada item que
interviene. Construccidn de las bases tedricas con IA: la revision bibliografica con IA a través
de Elicit explora bases de datos cientificas y sintetiza la informacion relevante de forma
automatica, lo cual le permite al docente investigador analizar articulos y garantizar una revision
exhaustiva de la informacion. Por ello, aplica técnicas de IA en la realizacion de auditoria
relacionada con la revision de la literatura 0 muestra el uso de la 1A en los procesos aplicado a
bases de datos como SCOPUS, WoS e IEEE, entre otras a través de la descripcion e integracion
(Montoya & Valencia, 2019). Gestor de referencias bibliograficas con IA: al incluir Mendeley
con IA facilita la organizacion, citacidn y recuperacion de los referentes bibliograficos que le dan
soporte a la construccion de las teorias del documento de investigacién, uno de los factores con
mayor relevancia en los procesos de investigacién, es la de dar créditos a la informacion
consultada, estd acciones estan relacionada con los aspectos éticos, implica hacer lo correcto con
responsabilidad y honestidad (CEPIES-UMSA, 2023). Las herramientas basadas en IA que apoyan
los procesos de investigacion, ver gréfica 2.

Gréfica 2.
Herramientas con IA en competencias de investigacion

Competencia de | Herramienta | Descripcion

Investigacion de IA
Planteamiento del | ChatGPT Generacion de ideas en los procesos de investigacién innovadora segin los
problema avances de las tecnologias y el conocimiento. Ademas, apoya la descripcién

del problema, pregunta, objetivos y justificacion de la investigacién. Para
ello, es necesario tener presente los pasos para crear un enunciado de la
investigacion desde las variables, el propoésito o alcance, la muestra y la
poblacidn, con la finalidad de solicitarle a la I A que genere una pregunta de
investigacion donde intervengan esos elementos, a partir de la idea que
muestra la 1A generativa. Por ello, el docente pone a prueba las
competencias de investigacion, revisa el resultado obtenido por la 1A lo
modifica seglin su experiencia, dando ideas que permiten ver cuales son las
necesidades o dificultades existentes en las variables. El ChatGPT
transforma los procesos de investigacion los automatiza y agiliza a través
del aprendizaje en contexto y en tiempo real consiste en disefar
instrucciones de entrada para obtener resultados de las mismas (Zhu et al.,
2023).
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Revision de | Elicit.IA Gestién automatizada de referencias bibliogréaficas y resimenes de articulos
literatura cientificos. Para ello, se le pide a la IA que a partir de la pregunta de
investigacion, realice una indagacion exhaustiva de la informacion segln
las variables presentes y entrega un resultado al revisar las bases de datos
sobre los articulos que incluyen palabras referentes al tema y muestra una
sintesis de cada articulo, permitiendo la modificacion de la informacion y la
ampliacion de la misma. Elicit es una herramienta que realiza busqueda
bibliografica con precision y relevancia (Fenske & Otts, 2024).

Disefio Perplexity Al | Las herramientas basadas en IA a partir de la pregunta de investigacion
metodoldgico sugiere una ruta metodologica con la finalidad de dar respuestas a la
pregunta de investigacion, apoya la construccion de la matriz de
consistencia o matriz de operacionalizacion de variable o categorias. Por
ello, Perplexity, ofrece respuestas a la informacion solicitada e incluye las
citas bibliograficas de las mismas. Ademas, permite realizar pregunta de
seguimiento a las consultas solicitadas (Fitria, 2024).

Gestor de | Mendeley Permite organizar y analizar la informacion cientifica a partir de los
referencias referentes bibliograficos utilizados en el desarrollo de la investigacion de
manera inteligente, con ello, garantiza la ética del investigador al tener
presente la cantidad de fuentes bibliograficas incluidas en la construccion
del documento cientifico. Mendeley es una herramienta que permite la
gestion documental a partir de carpetas clasifica y organiza las
investigaciones en torno a un tema de interés (Artavia, 2020).

Nota: creacion propia a partir de la experiencia de los docentes y de la revision bibliografica.

Conclusiones

La integracion de la IA en el desarrollo de las diferentes etapas de la investigacion, facilitan
los procesos repetitivos, refleja la transformacion de las actividades que permiten la revolucién de
las practicas y oportunidades de los investigadores desde la ideacion hasta el andlisis de la
informacion potenciando la capacidad innovadora en los procesos de investigacién en los docentes
universitarios. De igual manera, la 1A se relacionada con las tecnologias emergente, promueven la
indagacién de conocimiento cientifico y los avances tecnolégicos, la actualizacién y globalizacion
de la informacion capaz de realizar redaccion cientifica a partir de tdpicos.

Las competencias de investigacion se ven beneficiadas por las herramientas generativas
que incluyen la 1A al permitir la redaccion automatica en la descripcion del problema, la creacion
de la pregunta y los objetivos de la investigacion y dan ideas en la construccidon de la justificacion
dejando ver algunos beneficios que trae el realizar procesos de investigacion. Ademas, en la
revision de la literatura permite dar soporte tedrico a las variables motivo de estudio en el menor
tiempo, la IA permite facilitar la basqueda, resuimenes y recuperacion de articulos en diferentes
repositorios o bases de datos bibliografica, a partir de la pregunta de investigacion al identificar
patrones de bdsqueda en el tema o linea de investigacion. De igual manera, la IA apoya la
construccién del disefio metodoldgico al determinar el tipo y método de la investigacion con
relacion a la muestra e instrumentos utilizados en la recoleccion de la informacion, da ideas en la
construccién de la matriz de consistencia realizando un esquema entre la pregunta, objetivos,
variable e indicadores y la metodologia implementada segun el tipo, nivel y método de
investigacion. Por altimo, la 1A realiza representaciones claras a partir de los datos e informacién
apoyando la construccion del items de interpretacion de resultados de la investigacion.

Por ello, las herramientas basadas en IA como chatGPT, Elicit.Al, Perplexity.Al y
Mendeley que apoyan los procesos de indagacion, favorecen el desarrollo del pensamiento critico,
la innovacidn, la creatividad y la profundidad en los procesos de investigacion, pero para que las
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IA sirvan como apoyo a estos procesos, los docentes necesitan tener desarrolladas las
competencias de investigacion con la finalidad de evaluar la calidad y validez de la informacién
de los resultados obtenidos a través de las herramientas implementadas. Asimismo, la capacidad
de disefiar preguntas de investigacion que estén relacionadas con el tema o linea de investigacion
y la utilizacién adecuada de la implementacion de las herramientas con IA para fortalecer sus
habilidades tecnoldgicas en el &mbito de la investigacion educativa y cientifica.
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