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Resumen

Diagnosticar el costo de los accidentes del trabajo e incidentes durante el periodo 2017 a 2019
es el propdsito de este articulo, con el cual se busca establecer la manera en que se incurre para
cubrir el rubro de transporte de algunos materiales entre los que sobresalen aquellos
considerados peligrosos, para ello se propone una metodologia espafiola originaria del instituto
nacional de seguridad e higiene en el trabajo conocida como “metodologia para evaluacion
econdmica de accidentes” con la cual se busca hallar el costo de manera simplificada en cuanto
a la pérdida de los elementos y los gastos menores en los cuales se haya debido incurrir y son
detallados en este estudio, sin dejar de lado la valoracion econémica de estos accidentes.
Ademas, sirve de instrumento para las organizaciones y empresas al determinar con mayor
precision aquel costo en el cual se haya incurrido. Los periodos estimados s6lo entre los afios
2017 a 2019 donde dichas pérdidas oscilan alrededor de los $128,338 soles mientras los
accidentes corresponden a un total de $78,868 junto a los incidentes con una valoracion de
$49,469. Se puede llegar a la conclusion que estos costos de accidente representan un
emolumento mayor en comparacion a los costos de incidentes con peligro manifiesto.

Palabras clave: costos, accidentes e incidentes, transporte de material peligroso,
evaluacion.

Abstract
Diagnosing the cost of work accidents and incidents during the period 2017 to 2019 is the
purpose of this paper, which seeks to establish the way in which it is incurred to cover the
transport item of some materials, among which those considered stand out. dangerous, for this
purpose a Spanish methodology originating from the National Institute of Safety and Hygiene
at Work known as "methodology for economic evaluation of accidents™ is proposed, with which
it seeks to find the cost in a simplified way in terms of the loss of elements and the minor
expenses that must have been incurred and are detailed in this study without neglecting the
economic valuation of these accidents. In addition, it serves as an instrument for organizations
and companies by determining with greater precision the cost that has been incurred. The
estimated periods only between the years 2017 to 2019 where said losses oscillate around
$128,338 soles while the accidents correspond to a total of $78,868 together with the incidents
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with a valuation of $49,469. It can be concluded that these accident costs represent a higher fee
compared to the costs of incidents with manifest danger.

Keywords: costs, accidents and incidents, transport of dangerous material, evaluation.

Introduccion

Los costos producidos por los accidentes laborales e incidentes peligrosos se muestran
como un aspecto sobresaliente en cuanto a costos para el trabajador y empresa, reflejado como
una amenaza en el aspecto financiero, en la vida familiar y en el dafio psicoldgico causado al
colaborador. todo evento de accidente genera lesiones y dafios que hacen mella en la integridad
del empleado, como también una afectacion econémica para la organizacion en la que éste
desarrolla su actividad laboral. Asimismo, la aparicion del accidente de trabajo tiene
significativas consecuencias y en la actualidad se manifiesta como un gran problema en el
aparato productivo de los diferentes sectores, sin omitir el dolor la incapacidad e incluso el
deceso del empleado, ya siendo este fendbmeno significativamente nocivo para la comunidad
donde se desarrolla social y familiarmente el trabajador, no dejando de lado la afectacién en la
productividad pues la empresa se ve en la obligacion d a acudir a otros empleados no
proyectados en pro de mantener el volumen productivo de la empresa, junto a lo anterior estan
los indicadores de ausentismo ya sean estos por discapacidades generadas dias cargados en las
cifras de accidentalidad y la precoz muerte de algun colaborador (Duque De Voz & Yanez
Contreras, 2015, pags. 10-11).

Segun cifras de la organizacién mundial de la salud cada afio ocurren muertes superiores
a los 2 millones de eventos, valores bastante elevados si se tiene en cuenta que el trabajo junto
a otras actividades relacionadas con enfermedad laboral, los dafios y sufrimientos generados a
los operarios, son una constante en el medio productivo especialmente en paises en vias de
desarrollo, donde el modelo de aseguramiento, el pago de indemnizaciones, los dias perdidos
y, la disminucion en el volumen productivo son definitivamente una amenaza para la
subsistencia de empresas de diferentes sectores, sino ademas, la generacion del producto interno
bruto a nivel global. (OIT, 2019, pag. 73).

Como se puede apreciar en la cita anterior, la cantidad de muertes por ocasién del trabajo
y las enfermedades profesionales relacionadas con esta cifra es alarmante. Aproximadamente
378 000 de estas pérdidas son ocasionadas por accidentes de trabajo. Asimismo, la OIT indica
que mas de 3 centenares de millones de trabajadores mueren en accidentes de trabajo, donde se
generan cuantiosos dafios y ausentismo en el centro de labores y 160 millones padecen
enfermedades ocupacionales, los efectos potenciales en los colaboradores y en sus familias no
pueden ser calculados con total exactitud, sin embargo, se ha logrado estimar que muchas
organizaciones omiten invertir en sus sistemas de seguridad y salud en el trabajo, lo cual podria
contribuir a una mejora sustancial de las cifras anteriormente mencionadas.. Esta cifra de costos
totales asciende aproximadamente al 4 % del PBI anual a nivel mundial, cercana a los 3 miles
de billones de délares. (OIT, 2015, pags. 1-2).

La ocurrencia de un accidente laboral trae consigo muchas consecuencias para los
colaboradores y empleadores de distintas empresas y los costos humanos son los mas dificiles
de calcular, generando gran sufrimiento para los accidentados y familiares. Se han generado
cifras por distintas direcciones u organizaciones de riesgos laborales en paises sudamericanos
tal es el caso del Ecuador donde se ha indicado como caso especifico que para el afio 2013
ocurren aproximadamente mas de 80000 accidentes ocupacionales y se detectaron mas de
60000 de enfermedades producto de una actividad laboral, todo esto trae consigo una gran
inversion econdmica tanto para la atencion asistencial, las indemnizaciones por pérdidas o bajas
en el trabajo y el acompafiamiento psicolaboral para los trabajadores afectados por los
anteriores sucesos. (Pérez Ulloa, 2016, pag. 13).

AGLALA ISSN 2215-7360
2022; Julio-Diciembre. Vol. 13, N°2. PP. 63-72



65

Continuando con las cifras obtenidas de autoridades relacionadas con la seguridad y salud
en el trabajo, se encuentran eventos como los suscitados en las provincias cubanas,
encontradndose cifras de accidentalidad cercanas a los 3000 eventos dénde se han reportado 26
fatalidades y pérdidas superiores a las 128000 horas hombre trabajadas.

Estas cifras permiten mostrar la caracterizacion econdmica que en diversas oportunidades
incurren las instituciones y empresas para sobrellevar el dafio y las dificultades de un accidente
en condiciones normales. sin embargo, se debe también tener en consideracion, estos eventos
cuando el desenlace es grave o mortal, debido a que en esa situacion, los costos definitivamente
son mayores y la afectacion econémica para la empresa la familia y el gremio es casi
incalculable, debido a los costos ocultos que acompafian las cifras que estas instituciones
aportan pero que no son parte de la estadistica (Cisneros Prieto & Cisneros Rodriguez, 2015).

La Empresa donde se realizo la indagacion expuesta en este documento se a bordo su
sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo desde el afio 2011. Sin embargo, a lo largo
de este tiempo, han ocurrido accidentes de trabajo e incidentes laborales que han representado
pérdidas econdmicas bastantes considerables para la organizacion. Asimismo, no se han
estimado los costos de los mismos de manera puntual, ya que no se cuenta con una herramienta
que permita hacerlo. La empresa cuenta con un promedio de 90 trabajadores en la actualidad y
con la finalidad de mantener sus indicadores de accidentes laborales en un nivel bajo, es
necesario estimar los costos de estos eventos para Contribuir a un mejoramiento en la manera
de desarrollar los programas que integran el sistema de gestion. Cifras de pérdidas econémicas
han sido tenidas en cuenta a nivel latinoamericano donde estas generan un menoscabo en el
producto interno bruto entre el 9 y el 12% segun la OIT. aunque solo en Peru este costo ha sido
tazado entre el uno y el cinco por ciento del propio producto interno peruano representando mas
de 130000 millones de dolares que en cifras anuales oscila de 1300 a 6500 millones de dolares
americanos desde el afio 2011 (Rimachi Saldafa, 2016, pag. 13).

Desde el punto de vista académico, este tema llama la atencion, puesto que es muy
importante para poder comprender la importancia de la inversién econdmica cuando accidentes
e incidentes de trabajo ocurren, a nivel nacional e internacional. Los beneficios para la empresa
serén que, al conocer los costos de accidentes e incidentes laborales, se mejoraré la manera en
que se decidiran acciones y procedimientos dentro del sistema de gestidn, que en consecuencia
se reflejard en la reduccidn de estos y le ayudara a llevar un control de estos. Ademas, se
tomaran acciones preventivas para evitar que vuelvan a ocurrir dichos eventos y, por lo tanto,
los trabajadores desempefiaran sus labores de manera mas segura y saludable en su puesto de
trabajo, generando mejores resultados para la satisfaccion de los clientes y la misma empresa.
Asimismo, a las aseguradoras les viene bien que las empresas cuenten con indice de
accidentabilidad bajo y que inviertan méas en materia de SST, siendo el estado uno de los
mayores beneficiarios (Ministerio del trabajo y promocién de empleo, 2012).

El gasto por el cual las empresas deben incurrir para hacer frente a las contingencias
econdmicas Yy asistenciales por un accidente de trabajo son definitivamente muy onerosos.
Siendo el caso de diversos autores donde se analiza la seguridad y salud en el trabajo frente a
unos proyectos de gran envergadura, donde se debe tomar en cuenta que el componente de costo
sea éste directo o indirecto es definitivamente un valor para el que muchas empresas no estan
debidamente preparadas y esto se deja ver cuando entre las cantidades reportadas y la
productividad de la organizacion tiende a verse en dificultades frente a las inversiones ante un
evento o eventos repetidos de accidentes laborales (Pérez Ulloa, 2016, pags. 80-81).

La anterior situacion no es ajena en paises como Colombia, donde la afectacion monetaria
de las empresas y los costos frente a las consecuencias de los accidentes tienden a ser de igual
forma elevados y, Si se pretende cuantificar el valor incurrido se podra entender la magnitud y
el menoscabo econdmico que las diferentes organizaciones deben cubrir cd atender y subsanar
gastos por accidente e incidente de trabajo, estos costos tanto de accidentes e incidentes

AGLALA ISSN 2215-7360
2022; Julio-Diciembre. Vol. 13, N°2. PP. 63-72



66

peligrosos conllevan a pérdidas significativas que en algunas ocasiones son dificiles de estimar
y probablemente las empresas no conozcan el valor de los mismos (Acevedo Gonzélez & Yanez
Contreras, 2016, pag. 10).

Costos de accidentes laborales

Estos costos de accidentes de trabajo constituyen a nivel mundial una problematica entre
la poblacion operativa de las empresas por los costos elevados en pérdidas de vidas humanas y
las consecuencias que se producen regularmente. Ademas de reducir la capacidad para poder
desempefar sus labores, los costos de accidentes basicamente estan conformados por costos
directos y costos indirectos, Marcela Obando que cita a Seguridad Social, define costos directos
de accidentes como aquellos que se pueden percibir facilmente, son aquellos que emergen en
la punta de un iceberg y son faciles de medir o cuantificar, es decir, son los derivados de las
bajas en la produccion y las ausencias del trabajador que son cubiertos parcialmente por una
figura de aseguramiento suscrito entre la empresa y una figura financiera. (Obando Sevilla,
2014, pég. 18).

Del mismo modo, Jon Gonzales, define costos directos como aquellos costes que se
pueden observar y son facilmente mensurables; en la préactica de salud ocupacional se menciona
gue son aquellos que como en un iceberg emergen. El costo que tiene aparicion por los
derivados de los gastos medicos, traslado de los heridos, rehabilitacion, medicamentos, y en
algunos casos indemnizacion (Gonzales Quintana, 2013); sin dejar de lado aquellos en los
cuales la empresa ya ha incurrido para atender in situ a su trabajador, que ademas recibira toda
una serie de compensaciones econdémicas asistenciales y de rehabilitacion pertinentes para su
recuperacion (Cuervo Vahos, 2019, pag. 60).

Segun lo pronunciado de forma anterior, Marcela Obando citando a IOL, abarca un
concepto de los costos indirectos desde otra perspectiva, determinandolos como aquellos dafios
qgue han causado pérdida a la propiedad y materia prima, agregando ademas los costos
relacionados con las horas perdidas por otros colaboradores, gastos legales, equipos y rotacién
del personal (Obando Sevilla, 2014, pag. 18), ademas se suman a los mencionados las
interrupciones y alteraciones al proceso productivo, que suelen aparecer tan pronto se genera
una contingencia de accidente y, que la mayoria de veces pasan desapercibidas (Cuervo Vahos,
2019, pag. 60). Es decir, estos estan presentes en la parte de abajo del iceberg. Estos costes, son
los mas dificiles de conocer y por lo general representan tres o cuatro veces mas de los valores
directos (Gonzales Quintana, 2013).

En la actualidad no hay una metodologia ampliamente difundida o aceptada para
cuantificar los costos indirectos ni su pasa econdmica frente a las afectaciones de un evento de
accidente o incidente laboral (Victoria Bonilla, Mendoza Gallego, & Bernal Cerquera, 2018,
pag. 2).

Por las razones anteriormente expuestas, se puede indicar que un costo indirecto es aquel
relacionado con la pérdida de productividad en funcién al tiempo y a la alteracién de la
secuencia laboral, siendo el costo intangible aquel indicado en el menoscabo de la calidad de
vida de operario, producto de una patologia laboral, estos muy dificilmente pueden llevarse a
un canon econdmico (Carozzi, Elorza, Silvana Moscoso, & Vanina Ripari, 2017, pag. 3).

Meétodo del calculo proporcional (H.W Heinrich)

Determinacion validada a nivel internacional esta la piramide de Heinrich. Muy utilizado
para dar aplicacion y considerar respuestas a interrogantes sobre prevencion y organizacion
(Véasquez Barreto, 2019, pag. 25)
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Los costos segun Henrich son:

COSTOS DIRECTOS E INDIRECTOS SEGUN HEINRICH
Costos directos Costos indirectos

Salarios abonados a los accidentados sin baja

. - . . .y Costos de investigacion de los accidentes
(tiempo improductive en atenciones meédicas) 2

Pago de primas de seguro Perdida de produccion

Gastos médicos no asegurados (servicios medico

) Perdida de productos defectuosos por las mismas causas
de empresa)

Pérdida de productividad debido a la inactividad Costo de dafio producidos en maquinas , equipos ¢
de las maquinas o puecstos afectados instalaciones
Indemnizaciones Coste de tiempo perdido por los operarios no accidentados
Formacion y adaptacion del sustituto Perdida de rendimiento al incorporarse al trabajo

Perdida de comerciales

Pérdida de tiempo por motivo juridico

Fuente: Vasquez Barreto, Laura Jimena, 2019.

Para indicar la forma de operacion de este método se muestra la relacion de 1/4 de los
emolumentos aplicados de manera directa o indirecta y esta relacion puede llevarse a 1/8
indicandose categorias por concepto, unos asumidos por una empresa de seguros y los costos
indirectos no valorados (Vasquez Barreto, 2019, pag. 25)

Las ecuaciones quedan expresadas a continuacion:

Costo Total = CD + CI (Costo Indirecto) - (01)
Costo Total = CD + 4CD .. (02)
Costo Total =5 CD (Costos Directo) .. (03)

Como se puede apreciar, Heinrich, pionero de la seguridad industrial estadounidense,
propone un método estimativo, ya que no se calculan los costos de manera especifica o puntual,
sino que se pueden deducir los costos indirectos o directos con la relacion que plantea, siendo
en la actualidad, un método que se sigue usando pero que no arroja resultados de acuerdo a la
realidad de las empresas.

Calculo de Rollinds H. Simonds

El proposito de esta es dar complemento a las ciertas medidas que pueden ser
imprecisas, tomando valores previos y realizando sumatorias para identificar comportamientos
de los costos de manera estandarizada, de esta forma:

Costo Total = Ca + Cna

Este método es sencillo, ya que estos logran ser calculados por costos no asegurados
teniendo una manera de clasificarlos por categorias, que apoyados en estadisticas por
frecuencias logran cuantificar el costo medio no asegurado, expresado de la siguiente manera:

Costo Total=Ca+Cl1 ‘A1 +C2 -A2+C3-A3..+C
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En cuanto a adaptabilidad, es un método que resulta poco Util para organizaciones que
presentes bajos indices de accidentabilidad, siendo mas efectivo en aquellas empresas que
cuenten con un gran numero de este tipo de eventos. (Bestratén Bellovi, 2013, pags. 4-5).

Como Vicente Gallardo, mencionando que la metodologia de Simonds, publicado en el
afio 1954, fue planteado valorando aquellas cifras no precisas de los métodos anteriores debido
a gque su meétodo puede ser valido estadisticamente, mas no convincentemente, ya que los
resultados obtenidos fueron tomados en otros contextos, las cifras datos para ser tenidas en
cuenta deben garantizar una alta fiabilidad, trayectoria y manejo riguroso de los Datos dentro
de los aspectos del costo asegurado o primas de seguro mas costos fijos no asegurados logrando
una sumatoria que segun clasificaciones en cuanto a accidentes con pérdidas y otros valores de
estimacion logran ser individualizados para que de esta forma la metodologia sea confiable,
quedando de esta manera la formula:

Costo total = Costo asegurado + Costo fijo no

asegurado + Y nl * al.

Esta ilustracion muestra cifras de eventos ocurridos en un momento determinado junto a
costos medios sin ya clasificacion. (Gallardo Garcia, 2015, pags. 80-81)

Método para evaluar impacto econémico de accidentes ocupacionales segun la INSHT

Esta metodologia especificamente cuenta con un calculador web, siendo una herramienta
muy importante para las empresas, las cuales al ingresar los datos solicitados por la metodologia
pueden estimar sus costos con una gran exactitud. Ademas, esta metodologia no solo sirve para
estimar costos de accidentes laborales, sino que también ayuda a cuantificar los costos de
incidentes peligrosos el cual es un término que maneja la normativa peruana. La aplicabilidad
en la valoracion de costos de accidente laboral aplica Datos reales frente aquellos puntos
aceptables en la cuantificacion de datos se utilizan cuestionamientos no dicotomicos, los cuales
deben ser de facil entendimiento para con los trabajadores (Obando Sevilla, 2014, pég. 31).

La herramienta permite, ademas, realizar estimaciones en diferentes grupos para separar
el costo total y de esta manera en un orden establecido ubicar la pregunta o el indicador que
permita acceder a respuestas que al ser redactadas relacionan aspectos del evento y permiten
realizar una adecuada interpretacion del suceso de accidente e incidente objeto de analisis
(Gallardo Garcia, 2015, pag. 90).

Metodologia
La metodologia de investigacion del presente articulo es cuantitativa descriptiva, de tipo
no experimental y de clasificacion transversal, los hechos y registros se tomaron de manera
rigurosa en determinados momentos y con orientacion hacia la mejor disposicion de datos. El
diagnostico se realizo con una herramienta que facilité la estimacion de las dimensiones de los
costos y estimacion de accidentes utilizadas que se adapte mejor al contexto.

Poblacion y muestra

Ha sido tomada como referencia la cantidad de eventos con accidentalidad (3) y
aquellos e incidentes reportados (18) al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo
durante el periodo 2017-2019 en una organizacion dedicada a transporte de material con
caracteristicas descritas en el estudio.
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Resultados

Las causas de los costos de accidentes laborales se deben a la ocurrencia de los mismos,
a mayor cantidad de accidentes ocurridos, los costos serdn més elevados, estos costos van a
depender de la gravedad de los accidentes.

Con respecto a los incidentes peligrosos, de igual manera, las causas principales son la
ocurrencia de estos eventos no deseados, ya que, i estos se evitan 0 no se ocasionan, no habra
costos para la empresa.

Las consecuencias son en algunos casos incalculables, representan un costo no solo
monetario, sino que moralmente también afecta al personal involucrado directa e
indirectamente en el evento. Como se puede apreciar en el cuadro mostrado a continuacion, los
costos representan una pérdida econémica considerable para la empresa, sin contar los costos
intangibles como pérdida de imagen de la empresa, dafio psicologico al trabajador y el lucro
cesante, que en estos eventos no aplican.

Los costos de los accidentes, estan relacionados desde levas hasta los mas elevados. Lo
cual se puede corroborar con el diagnostico de los costos presentados en el presente trabajo ya
que los accidentes incapacitantes que son de mayor gravedad, representan un costo mayor que
los accidentes leves e incluso que los incidentes peligrosos, que también a mayor gravedad, sus
costos seran mas elevados.
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1. Valoracion del

2. Valoracion de los costes

3. Valoracion de las

4. Valoracion de los gastos

5. Valoracion del tiempo
dedicado por el personal no

1.TIPO'DE EVENTO NO DESEADO tiempo perdido materiales pérdidas generales vinculado directamente al COSTOTOTAL
proceso productivo
AT1 S/. 845.76 | S/. 30,512.13| S/. 500.00| S/. 42,119.66 | S/. 4,675.42S/. 78,652.97
AT2 S/. 4359(5/. S/. S/. 10.00| S/. 17.10 /. 70.69
AT3 S/. 97.74| 5/. S/. S/. 30.00 [ S/. 17.10S/. 144.84
IP1 S/. 211.4415/. S/. S/. 45.00| S/. 52.98(S/. 309.42
1P2 S/. 881(S/. 2,000.00 | S/. S/. 30.00 [ S/. 49.36 | S/. 2,088.17
IP3 S/. 17.62S/. 350.00|S/. S/. 30.00(S/. 220.82|9/. 618.44
1P4 S/. 17.62| S/. 200.00 | S/. S/. 30.00| /. 26.49(S/. 274.11
IP5 S/. 17.62| S/. 495.60 [ S/. S/. 30.00 [ S/. 43.09(S/. 586.31
1P6 S/. 352.40 /. 4,460.40 [ S/. 100.00 | S/. 545.00|S/. 629.35| S/. 6,087.15
1P7 S/. 52.86(9/. 1,582.13| /. 200.00 | S/. S/. 27.43S/. 1,862.42
1P8 S/. 35.24| /. 300.00|S/. S/. S/. 17.10 /. 352.34
1P9 S/. 370.14|5/. 1,861.00| S/. S/. 15.00|S/. 594.67| S/. 2,840.81
1P10 S/. 8.81|S/. 1,800.00 | S/. S/. S/. 17.10 S/. 1,825.91
P11 S/. 17.62|S/. 2,000.00 | S/. S/. 30.00 [ S/. 39.97| /. 2,087.59
1P12 S/. 88.10| S/. 600.00|S/. S/. S/. 211.435/. 899.53
1P13 S/. 563.84 | S/. 9,725.84| S/. 200.00 [ S/. 3,300.00 | S/. 7,337.9 | S/. 21,127.64
1P14 S/. 140.96 | S/. 3,311.50 | S/. 150.00 | S/. S/. 1,749.92 | S/. 5,352.38
1P15 S/. 17.62S/. 331.15|/. S/. S/. 293.1115/. 641.88
IP16 S/. 70.48 | S/. 600.00 | S/. 100.00 | S/. S/. 17.10| /. 787.58
1P17 S/. 881|9/. 200.00|S/. S/. 30.00(S/. 212.39|/. 451.20
P18 S/. 35.24|5/. 1,224.53|5/. S/. S/. 17.10 /. 1,276.87

Fuente: Elaboracion propia.

Leyenda:

e AT: situacion o acontecimiento ocurrido durante el desarrollo de actividades laborales
gue puede sobrevenir de manera repentina ocasionando en el operario una lesion en el
funcionamiento de sus organos, la pérdida del potencial laboral, el menoscabo de su
fuerza de trabajo e incluso la muerte. Es decir, si existe un dafio hacia la persona por
mas minimo que sea, la normativa nacional lo considera como un accidente laboral
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2012, pag. 11).
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¢ IP: Incidente Peligroso: Aquel suceso que pudo generar pérdidas durante la ejecucion
del trabajo o el desarrollo de actividades relacionados con, que pudo generar lesiones
corporales; mientras que un incidente peligroso es aquel que ha demostrado tener
capacidad potencial para generar las lesiones o enfermedades graves invalidando de
manera total permanente a la persona que trabaja e incluso causarle la muerte
(Ministerio de Energia y Minas, 2016, péag. 10).

Conclusiones

Los costos de accidentes laborales del 2017 al 2019 representan un valor de S/. 78 868.85
y son mas altos que los costos de los incidentes peligrosos ocurridos en el mismo periodo, los
cuales representan un valor de S/. 49 469.75, obteniendo un total de S/. 128 338.25, lo cual es
una cifra importante.

La Alta Gerencia de la empresa, ha demostrado que conoce los conceptos mencionados
en este estudio y la realidad problematica de los mismos en la organizacion.

Se identificaron 3 accidentes laborales y 18 incidentes peligrosos en la empresa ocurridos
en los afios 2017 y mayo del 2019.

Se puede concluir que el tiempo perdido por accidentalidad e incidentes representan un
total de S/. 3022.32, de tal manera, los costos materiales tienen un valor de S/. 61 554.28.
Asimismo, los costos de pérdidas son de S/. 1250.00, los costos de gastos generales representan
un valor de S/. 46 244.66 y los costos por tiempo perdido por otro personal de la empresa tienen
un valor de S/. 16 266.99, arrojando un valor total de S/. 128 338.25.
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