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Resumen. 

Se presentan los resultados de un estudio sobre factores asociados a la presencia de 

ansiedad por las matemáticas en las clases de matemáticas en la educación básica primaria. 

El enfoque metodológico fue el de estado de arte. Se encontró que, la Ansiedad por las 

matemáticas es un problema educativo y clínico de naturaleza transcultural y omnipresente 

en el aula de clase de matemáticas, por lo que no debe confundirse con un trastorno 

psiquiátrico; puede afectar tanto a estudiantes como a profesores, especialmente cuando el 

componente afectivo se carga de emociones negativas frente al proceso de enseñanza 

aprendizaje de las matemáticas. En el caso de los profesores, es posible que su autoeficacia 

disminuya de manera considerable causando ansiedad por las matemáticas, problema que 

probablemente heredará a sus estudiantes, quienes experimentaran fobia por las 

matemáticas, que a su vez les generará reducción en el logro. Los resultados en este estudio 
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se constituyen en un llamado a los investigadores a aportar con estudios de casos, sistemas 

de categorías de análisis fundamentadas en enfoques teóricos, sistemas de categorías 

emergentes fundamentadas en estudios situados, sistemas de metodologías de la 

investigación, entre otras. Estamos ante un escenario que llama a la investigación y a la 

cooperación interdisciplinaria de investigadores en educación y en educación matemática.  

Palabras claves: Ansiedad por las matemáticas; dominio afectivo; dominio cognitivo; 

prácticas de aula; aprendizaje de la aritmética escolar. 

 

Abstract. 

We present the results of a study on factors associated with the presence of Anxiety about 

mathematics in mathematics classes in primary basic education. The methodological 

approach was that of state of the art. It was found that, Anxiety about mathematics is an 

educational and clinical problem of cross-cultural nature and omnipresent in the 

mathematics classroom, so it should not be confused with a psychiatric disorder; It can 

affect both students and teachers, especially when the affective component is loaded with 

negative emotions in front of the teaching-learning process of mathematics. In the case of 

teachers, it is possible that their self-efficacy decreases considerably causing anxiety about 

mathematics, a problem that will probably be inherited from their students, who will 

experience phobia for mathematics, which in turn will generate a reduction in achievement. 

The results in this study constitute a call to researchers to contribute with case studies, 

systems of categories of analysis based on theoretical approaches, systems of emerging 

categories based on situated studies, systems of research methodologies, among others. We 

are facing a scenario that calls for research and interdisciplinary cooperation of researchers 

in education and mathematics education.  

Keywords: Math anxiety; affective domain; cognitive domain; classroom practices; 

Learning school arithmetic. 



 

 

Jiménez Jiménez, A.  Hexágono Pedagógico   Vol. 14 N°1 2023                   3 

     

Introducción. 

La Pandemia por COVID-19 aumentó las dificultades que experimentan profesores y 

estudiantes en las instituciones educativas, especialmente públicas, de países que presentan 

mayores índices de desigualdad social y pobreza, entre ellas la adaptación al aprendizaje en 

línea, la falta de acceso a recursos tecnológicos y la pérdida de interacción social en el 

ambiente educativo, situación que ha sido catalogada como una “crisis mundial de 

aprendizaje” (Organización de las Naciones Unidas para la Educación, la Ciencia y la 

Cultura [UNESCO], 2022); señalando además, que en las poblaciones más vulnerables se 

ahondaron distintos tipos de brechas educativas, entre ellas: digital (Lugo et al., 2020; 

Muñoz, et al., 2020; Reimers, 2022; Rieble-Aubourg & Viteri, 2020); desigualdad entre los 

sectores urbano y rural, (Azevedo et al., 2022; Mauris, 2020; Reimers, 2022); dificultades 

por falta de comprensión y mínimo avance en habilidades matemáticas y de lenguaje, 

(Cifuentes-Faura, 2020; UNESCO, 2021; Van Lancke & Parolin, 2020; Van Gelderen et 

al., 2021); falta de adaptación del aprendizaje, en el caso de los estudiantes con necesidades 

especiales (Muñoz et al., 2022). 

Así, el nuevo panorama educativo, alrededor del mundo, plantea algunos desafíos que ha 

dejado esta crisis, se señalan aquí tres propuestos por Reimers (2022): 1). El aprendizaje 

perdido durante la pandemia debe recuperarse; 2). Los desafíos anteriores a la pandemia 

deben ser retomados y 3).  Los estudiantes necesitan ser preparados para afrontar nuevos 

desafíos (p. 472). Entre los temas pendientes de investigación en el campo de la educación 

matemática, uno de los focos es precisamente el segundo de los desafíos mencionados, por 

ejemplo, English y Kirshner (2016), plantean que las dificultades en el proceso de 

enseñanza aprendizaje de la aritmética escolar son de larga data y se agudizaron con la 

pandemia de la COVID-19 (Font & Sala, 2020). Por su parte Burkhardt, (2016) señaló que 

la educación de la mayoría de los estudiantes alrededor del mundo, en el área de 

matemáticas, necesita mejorar sustancialmente y en muchas dimensiones, argumentando 
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que: Con prioridad los estudiantes deben encontrar interesante y agradable aprender 

matemáticas, es decir, sentirse motivados, de esta manera podrán adquirir dominio 

confiable en habilidades matemáticas, comprensión profunda de conceptos que desarrollan 

estas habilidades y capacidad para utilizarlos flexiblemente y con efectividad, todo ello con 

el propósito de que logren abordar problemas de contexto matemático dentro y fuera del 

aula de clase (p.695). Ferreira y Moreira (2018) se refieren al aprendizaje de las 

matemáticas como un proceso experiencial en el que los estudiantes necesitan ser 

orientados en la exploración de conexiones entre la vida y la cultura, señalando que esta 

estrategia les ayudará a desarrollar un afecto positivo hacia la disciplina y a adquirir 

habilidades para usar las matemáticas para leer el mundo (p.481). 

Por su parte Fritz et al. (2019) afirman que el bajo rendimiento presentado por algunos 

niños en matemáticas está relacionado en alto grado con dificultades asociadas a la 

interacción de factores ambientales, entre ellos, la calidad de la educación, las 

oportunidades para aprender, el tipo de apoyo en el desarrollo temprano y el entorno de 

aprendizaje en el hogar, ya que,  

Los niños en diferentes partes del mundo tienen oportunidades muy desiguales para 

aprender matemáticas. Por esta razón las dificultades de aprendizaje requieren ser 

abordadas a partir de modelos de interacción complejos, ya que son múltiples los factores 

que influyen, hay que destacar los factores socioeconómicos, también es importante 

considerar las complejas interacciones entre las diferencias individuales y los factores 

contextuales, como las políticas públicas, la pobreza, la cultura, la escuela y los efectos en 

el aula y, por supuesto, la calidad de la pedagogía en el aula (p.3). 

Por lo mencionado, se busca encontrar factores asociados con la escuela y sus efectos en el 

aula, que de acuerdo con Goldin (2014) pueden ser analizados a partir de dos dominios que 

están situados en la actividad matemática, estos son el cognitivo y el afectivo, este último 
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menos estudiado en las investigaciones teóricas que implican inmersión en el aula de clase 

de la educación básica primaria, quizás porque, solo hasta finales de la década de 1980 se 

despertó el interés por incluirlo como factor determinante en el proceso de enseñanza 

aprendizaje de las matemáticas.  

Atendiendo necesidades de investigación encontradas en la revisión bibliográfica, como el 

caso de Sorvo et al. (2017) quienes expresan que existe concordancia en considerar que las 

emociones negativas relacionadas con las matemáticas deben identificarse y abordarse 

desde una etapa temprana en la escuela. No obstante, a partir del año 2006 se evidencia que 

ha habido mayor interés en entender cómo y cuándo se desarrolla la Ansiedad por las 

matemáticas, para hacer referencia al término Ansiedad por las matemáticas en adelante se 

utilizará la forma abreviada [AM], y lo que es más importante, algunos investigadores están 

comenzando a examinar en etapas más tempranas de la niñez (Wu et  al.,  2012; Harari  et  

al.,  2013; Jameson,  2013; Ramírez  et  al.,  2013; Dowker  et  al.,  2016). Por lo 

mencionado es prioritario que la AM atienda las necesidades de los niños en la 

planificación de la enseñanza de matemáticas en la escuela   primaria (Sorvo et al., 2017. 

p.1), a fin de prevenir resultados negativos  en  el desarrollo de habilidades matemáticas, ya 

que la mayoría de los estudios se basan en la aplicación de instrumentos de autoinforme a 

muestras de estudiantes en diferentes grados de secundaria y pregrado (Carey, 2016; Haase 

et al., 2019), en otros casos se basan en tratamientos individuales (Ramirez et al, 2018) y 

son escasos los estudios en el aula de matemáticas de educación primaria (Vukovic et al., 

2013); quizás se debe a que este es un campo que se caracteriza por la interdisciplinariedad, 

inicialmente hay vínculo fuerte entre la psicología y la neuropsicología, investigaciones que 

documentan el tema a partir de los tratamientos realizados a los pacientes de forma 

individual (AM como tratamiento terapéutico), logrando consolidar tres líneas de trabajo o 

marcos desde los que se abordan  las causas y los posibles tratamientos, estos son: (1). 

Trastorno de Irrupción (Ashcraft & Stazyk,1981; Ashcraft & Fierman, 1982; Ashcraft et al., 

1984; Ashcraft et al., 1992; Ashcraft & Faust, 1994; Ashcraft & Kirk, 2001; Ashcraft, 
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2002; Ashcraft & Krause, 2007); liderado por Mark Ashcraft y equipo desde inicios de la 

década de 1990, para ellos la AM causa rendimiento matemático deficiente, debido a la 

reducción de la memoria de trabajo; (2). Competencia reducida (Maloney et al., 2010; 

Maloney et al., 2011; Maloney et al., 2013), liderado por Erin A. Maloney y equipo desde 

inicios del 2011, consideran que la AM sustituye a una capacidad matemática deficiente, 

generando respuestas numéricas y espaciales diferentes y conduciendo a una respuesta de 

evasión por temas relacionados con las matemáticas; y (3).  Condición de Interpretación 

(Ramirez et al., 2013; Ramirez et al., 2018), liderada por Gerardo Ramírez y Equipo desde 

2014, se basa en la reconstrucción de Relatos de Interpretación, que consiste en evaluar e 

interpretar los resultados anteriores propios del logro en matemáticas. Luego de 

identificados estos marcos, se propuso para la investigación que subyace a este análisis de 

contenido, que en la primera fase de desarrollo se identifique por observación directa en el 

aula de clase de matemáticas, la presencia de estados de AM y las situaciones de enseñanza 

o aprendizaje que los generan. 

 

Metodología. 

Este estudio implicó cuatro fases que fueron desarrolladas en un período de seis meses: la 

primera construcción de la base de datos; la segunda estudio documental de uso y 

valoración de la calidad de esta base de datos; la tercera estudio de autores y organizaciones 

temáticas y la cuarta estudio sobre los efectos de la pandemia por Covid19 y su relación 

con la AM. Como resultado de la primera fase se logra obtener 700 referencias, que 

incluyeron artículos de revistas científicas, libros de autores que son autoridad en el campo 

de la educación matemática, manuales temáticos, tesis doctorales, memorias de eventos 

académicos, entre otros.  

En la segunda fase se realiza el estudio documental focalizado en la AM, se seleccionan 

240 referencias, de las cuales aproximadamente el 80% son estudios desarrollados desde 

los campos de la psicología y la neuropsicología, la cantidad de referencias sobre estudios 
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desarrollados desde la educación matemática es mínima y/o realizados de manera 

interdisciplinar.  

En la tercera fase el estudio de la AM se logró contrastar investigaciones realizadas en 

América del Norte, China, Singapur, Reino Unido, Australia, Finlandia, Grecia, Alemania, 

Suiza, España, Turquía y en otros casos estudios comparativos entre diferentes regiones 

geográficas por ejemplo estudio realizado con China, Estados Unidos de Norteamérica y 

Chile; Reino Unido, China, Estados Unidos de Norte América y Corea del Sur, las fechas 

de publicación de estos documentos van desde 1954 hasta 2022 inclusive, también se contó 

con algunos resultados realizados por pruebas Internacionales como la prueba PISA, cuyos 

reportes en su mayoría son dirigidos por expertos en psicología.  

Finalmente, la cuarta fase estudio sobre los efectos de la pandemia por Covid19 y su 

relación con la AM, se revisaron alrededor de 45 documentos entre artículos publicados en 

revistas científicas de psicología, neuropsicología, educación matemática, informes de 

entidades como la UNESCO, la Organización de las Naciones Unidas [ONU], la Comisión 

Económica para América Latina y el Caribe [CEPAL]) y la Organización para la 

Cooperación y el Desarrollo Económico [OECD], de los cuales 21 brindaron información 

propia del campo de investigación. A continuación, se presentan los resultados temáticos 

específicos. 

 

Resultados. 

Finalmente, Haase et al., (2019) consideran que es una reacción aprendida, específica del 

estímulo y la situación en individuos predispuestos, que se manifiesta en diferentes niveles: 

Cognitivo (actitudes negativas, rumiación preocupante, sentimientos de impotencia, baja 

autoestima, autoeficacia, etc.), afectivo (disforia), conductual (evitación, prisa para 

terminar las tareas de matemáticas, etc.), y fisiológico (sudoración, temblores, pulso alto, 

etc.) (p.471). 

En el desarrollo de esta investigación se considera que la AM se asocia con los momentos 
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de emoción y cognición que se experimentan durante el desarrollo de la clase, que pueden 

ser positivos y/o negativos y son necesarios en el proceso socio matemático para lograr la 

evolución de los conceptos, que favorezcan el aprendizaje de los estudiantes y dinamicen la 

agencia del profesor a fin de que logre un proceso de enseñanza efectivo. 

Conclusiones. 

Siendo la AM un problema clínico y educativo de aspecto transcultural, los hallazgos 

arrojados en el análisis de contenido evidencian la necesidad de desarrollar más 

investigaciones en el aula de clase, es decir haciendo foco en la AM como problema 

educativo, que permitan brindar al campo de la educación matemática algunos elementos 

teóricos que puedan vincular con estrategias que se encaminen a reducir las brechas de 

aprendizaje en los sectores sociales más vulnerables, especialmente en aquellos cuyos 

desafíos se han acrecentado luego de la pandemia por COVID19, como es el caso de los 

países latinoamericanos.  

 

Abordar la AM en el salón de clase exige vincular no solo las problemáticas de los 

estudiantes que presentan emociones negativas frente al aprendizaje de las matemáticas, 

sino que además implica la posibilidad de realizar reflexiones conjuntas con los profesores 

en ejercicio que se desempeñan en el nivel de educación básica primaria, para definir 

estrategias que les permita mejorar su eficacia al enseñar, no solo en la fase de ejecución, 

sino además, en los momentos previos de planeación y posteriores de reflexión o análisis de 

lo ocurrido en la clase.  Este proceso in situ también facilita la identificación de los factores 

propios del problema educativo que causa la AM en  la escuela primaria, lo cual permite 

identificar perspectivas propias del campo para proceder disminuir y/o agenciar la AM en 

busca de favorecer la evolución del aprendizaje de la aritmética desde una etapa de 

conocimientos previos hasta la generalización de los conceptos de una manera relacional, 

para vincular al estudiante, buscando su motivación y sobre todo para que se sienta dueño 



 

 

Jiménez Jiménez, A.  Hexágono Pedagógico   Vol. 14 N°1 2023                   9 

     

de su aprendizaje y transite por una trayectoria en la que no hay campo para la evitación de 

las matemáticas, que redunda en mejoramiento del desarrollo profesional en áreas como la 

ingeniería, las ciencias y las matemáticas.  
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